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1 PREFACE

1.1 SWISS AQUATICS

Swiss Aquatics federation, ensuite Swiss Aquatics est la fédération spécialisée et faltiere
dumouvementdans|l’eau et joue dans cette fonction le réle moteur des sports aquati-
ques suisses.Elle dirige la formation des enfants et adultesdans|’'eau.Les aspectsdela
sécurité et lesmesures de prévention en matiere de noyade sont essentielles de méme
que lapromotion nationale de I'apprentissage de la natation.

Entant que centre de compétence de toutes lesactivités concernantles sports aquati-
ques, Swiss Aquatics est leader de la formation des professeurs de sports aquatiques
(PSA) et entralneurs au niveau des enfants, du sport pour tous et du sport d’élite.

Pour cela Swiss Aquatics applique les standards de qualité aussi bien en natation des
enfants, qu’en sport de performance et encourage I'optimisation permanente.

1.2 LALICENCE DE QUALITE

Lalicence de qualité Swiss Aquatics, aussi Swiss Aquatics Quality Licence, distingue les
écolesde natation et lesdémarque des autres écoles de natation.

Lalicence de qualité Swiss Aquatics crée un climat de confiance. Les écoles de natation
quidétiennentlalicence de qualité Swiss Aquatics, s'engagent a garantir qualité et
développement de leurs offres de formation. La licence de qualité Swiss Aquaticsrend
cetengagementvisible.

Lesstandards sontrégulierement contrdlés et développés.

Lalicence de qualité Swiss Aquatics est protégée parle droit d'auteur et peut exclusive-
ment étre décernée par Swiss Aquatics.



2 VISION ET MISSION
DE SWISS AQUATICS

Swiss Aquatics remplitles exigences courantes d’'un systéme de gestion de qualité.La

licence Swiss Aquatics décerne une distinction des écoles de natation et suit quatre

objectifs essentiels:

- Améliorer la transparence des offres de formation et des prestations de services pour
les participants aux cours.

- Assurerlaqualité des écolesde natationdansle sens des standards fixés et l'optimiser
enpermanence.

- Créerune base pourles décisions officielles (admission aux offres de cours collectifs
etindividuels, subventionse.a.).

- Créerune base optimale pourtout type de participation ala natation, tant amateur que
compétitive, et couvrirla premiére étape (Fondation) du Cadre de développement des
sportsetdesathlétes (FTEM) de la Fédération de natation.

Lesécolesdenatation titulaires d’'unelicence de qualité Swiss Aquatics s'engagent a
respecter, évaluer et développerlaqualité deleurs offres de formation.

Entant que partenaire d'écoles de natation nouvelles et établies, Swiss Aquatics soutient
I'enseignement bien organisé, structuré, aussi bien en Suisse qu’al'‘étranger.

Swiss Aquatics s'engage pour que les enfantsaient la possibilité d'apprendre a nager
correctement et veut ainsi, par des mesures préventives diminuer le nombre d'accidents
de noyade.

Swiss Aquatics veut motiver le plus d’enfants possible pour les sports aquatiques et
activités consécutives en natation.

Lesinstitutions avec licence de qualité Swiss Aquatics remplissent les criteres d’écoles de
natationastructuresidéales et standards de sécurité conformes alacheck-listdela
licence de qualité.Elles acquiérent ainsi aupres des clients et dans les communes une plus
grande acceptation et une confiance. Elles sont commercialisables et concurrentielles et
sedémarquent desautres écoles de natation.



3 PLUS-VALUE PAR
OBTENTION DE LICENCE

3.1 VALEUR MARCHANDE DE L'ECOLE DE NATATION

L'obtentiond’unelicence est en premierlieu le signe d'un enseignement de natation de

haute qualité.Les parents qui cherchent une école de natation adaptée pourleurs

enfants, ont I'assurance que dansune école de natation avec licence nationale de qualité

- les professeurs de sports aquatiques (PSA) ont une excellente formation
méthodologique, technique et pédagogique.

- ’école de natation suit entout tempsles standards de sécurité en vigueur.

3.2 PLUS-VALUE PARL'OBTENTION D’UNE LICENCE

Lalicence nationale de qualité implique les plus-values suivantes:

- soutienactif pourlagestion de qualité

- soutienactif pour toutesles questions concernant I'enseignement de la natation et
I'organisation del'école de natation (parexemple contrat de travail)

- utilisation dulogo de qualité Swiss Aquatics surles médiasimprimés etenligne

- mention surla page d’accueil de Swiss Aquatics comme école de natation avec
licence nationale de qualité

- utilisation de l'offre de formation et de perfectionnement de Swiss Aquatics

- utilisation de la plateforme de I'emploi surla page d’accueil de Swiss Aquatics

- rabaisau Web Shop de Swiss Aquatics



4 LICENCE DE QUALITE

Chaqueinstitution qui propose des cours de natation, peut solliciterla ,Licence de
qualité Swiss Aquatics”. L'école de natation licenciée obtient lareconnaissance:

,ECOLE DE NATATION LICENCIEE SWISS AQUATICS”

4.1 STANDARD DE QUALITE

Uneécoledenatationavecla,Licence de qualité Swiss Aquatics” correspond au standard

de qualité le plus élevé. Celui-cicomprend les critéres principaux suivants:

- Enseignement de natation de grande qualité:
La philosophie de Swiss Aquatics, que les participants puissent vivre un enseignement
de natation joyeux et orienté sur des objectifs, est mise en pratique dansles coursde
natation.

- Lesprofesseurs de sportsaquatiques (PSA) sont trés bien formés:
LesPSA ontsuiviune formation correspondant au moins a un niveau d’enseignement
Swiss Aquatics ou équivalent.

- Conceptdesécurité concluant
LesPSA sonttous au bénéfice d'une formation de sauvetage et BLS/AED valable (Brevet
Plus Pool SSS ou équivalente). La taille et la constellation des groupes sont adaptéesa
I'infrastructure et aux capacités des participants.
Les PSA connaissent lesmesures d’urgence locales.

4.2 CONTROLE DE QUALITE

Swiss Aquatics organise des contrdles de qualité dans les écoles de natation. Le résultat
estensuite discuté avec le Quality Coach.

Encasdenon-respect des conditions fixées, Swiss Aquatics ale droit deretirerla
licence de qualité.

4.3 TAXES
Premiére obtention de licence (unique), y.c. plaquette: CHF 500.-
Renouvellement de lalicence (touslesdeuxans), y.c.plaquette: CHF 200.-

Dans ce prix n'est pasinclus la cotisation annuelle de base de membre de la Fédération
suisse de natation (Swiss Aquatics) entant que club A ou B (en fonction des statuts 2017 le
montant est de CHF 350.- pourun club B et de CHF 650.- pourunclub A)

Lesfraissontdusalaréceptiondelademande.Les frais ne seront pasremboursésen cas
denon-respect des exigences de concessiond’une licence.
Lademandeseratraitée apreslaréception des frais correspondants.



4.4 PROCESSUS D'OBTENTION DE LICENCE

Swiss Aquaticsdécernelalicence de qualité aux écolesde

natation, siles conditions suivantes sont remplies:

- école de natation est membre ouademandé I'affiliation
a Swiss Aquatics.

- Lapostulation a été déposéeintégralement et danslesdélais.

- Lacheck-list aété remplie completement, de maniére conforme
alavérité etaété déposée.

- L'entretienavecle Quality Coachde|'école de natation a été
positif.

- Lerésultat de I'évaluation de la check-list est positif.

4.41 AFFILIATION

L'école de natation est déjamembre de Swiss Aquaticsou
adéposé une demande daffiliation avec la postulation, confor-
mément aux statuts.

4.4.2 POSTULATION

L'attributiondelalicence se faitalafind’untrimestre.Les postula-

tions compléetes doivent parvenir a Swiss Aquatics deux mois

avant.Une postulation comprend au moins:

- Lacheck-list

- L'attestationd‘assurance responsabilité civile d’entreprise

- Lenumérode décompte AVS de I'organisation

- Laliste desPSA (y.c.niveau de formation, plan de formation et
domaine d’'opération al'école de natation)

- Lattestation de formation en matiére de sécurité des PSA

- Lesstatuts et/oules conditions générales de l'école de natation

Lesdocuments peuvent étre envoyés a Swiss Aquatics par
courrier (Swiss Aquatics Federation, Maison du sport, Talgut-Zen-
trum 27,3063 Ittigen) ou par mail (education@swiss-aquatics.ch).
Lesdroitsdelicence seront facturés apresle dép6t de lademan-
de.Lesdemandes seront traitées dés que possible et lalicence
seraaccordée pourlannée en coursetlannée suivante.

4.4.3 LA CHECK-LIST
Celle-ciestremplie intégralement et de maniére véridique dans
undocument séparé et est déposée avec la postulation.

4.4.4 ENTRETIEN, EVALUATION ET ATTRIBUTION

Swiss Aquatics n‘attribue lalicence de qualité qu'aprés une
soigneuse évaluation des postulations, un entretienavecles
responsablesde 'école de natation correspondante et siles
conditions énumérées ci-dessus sont remplies.

La décision est communiquée a l'‘école de natation correspondan-
teauplustardalafindutrimestre suivant.L'école de natation
licenciéerecoit de Swiss Aquatics une attestation avec

le cachet «Ecole de natation licenciée Swiss Aquatics ».

4.4.5 VALIDITE

La,Licencedequalité Swiss Aquatics”est valable deux ans.
Lesécolesde natation quisouhaitent changerles criteres
influencant les criteres obligatoires pendant la période de
validité, doivent I'annoncer dansles30jours a Swiss Aquatics.
Swiss Aquatics s'efforce de trouver des solutions de transition
aveclesécolesde natation.

Encasd’abusoude violation des conditions générales (CG), Swiss
Aquatics peut retirerlalicence de qualité aux écoles de natation
(informations détaillées dansles CG).

4.4.6 RENOUVELLEMENT DE LA LICENCE
Alafindelapériode de deux ans, les écoles de natation peuvent
renouvelerleurlicence.

Afin d‘obtenirune licence sans faille, une nouvelle licence doit
étredemandée au plustardalafindumoisde septembre,
c’est-a-dire trois mois avant I’expiration de lalicence.



5 EXIGENCES A
L’ECOLE DE NATATION

Lesexigences pourobtenirla,Licence de qualité Swiss Aquatics” sont divisées en sept

domaines principaux.La check-list contrdle le standard et la qualité des criteres suivants.
Exigences générales

. Direction et organisation de|’école de natation

. Sécurité

. Formation

. Systeme de formation Kids

. Activité sportive consécutive

N o A WWN S

. Ethique

5.1 EXIGENCES GENERALES

5.1.1QUALITY COACH

'école de natation désigne un Quality Coach (single point of contact).La communication
entre Swiss Aquatics et 'école de natation licenciée passe principalement parle Quality
Coach, ce qui permetlacommunication avec un seul interlocuteur et garantit que toutes
lesinformationsimportantes soient transmises aux services appropriés.

5.2 DIRECTION ET ORGANISATION DE L'ECOLE DE NATATION

5.2.1 DIRECTION ET ORGANISATION DE L'ECOLE DE NATATION

Toutes lesinstitutions et organisations qui proposent des cours de natation sont appe-
|ées écolesde natation et peuvent postuler pourla Licence de qualité Swiss Aquatics”
aupres de Swiss Aquatics.

5.2.2 PERSONNEL

'’école de natation licenciée applique de maniere conséquente les lois des assurances
socialesenvigueur.Les cotisations AVS des salaires desemployés et des PSA sont
calculées en conséquence (a partird'un salaire annuel de CHF 2°300.-). Les PSA sont sous
contratde travail avec I'école de natation, qui présente clairement les conditions de
travail. Surdemande Swiss Aquatics met a disposition de I'école de natation un modele
de contratde travail.

Pourl'assurance de qualité, Swiss Aquatics recommande aux écoles de natation de mener
desentretiensavecleurs PSA, de lesaccompagner et de les soutenirdansla fréquenta-
tiondes cours.



5.2.3 ASSURANCES
L'école de natation possede une assurance responsabilité civile
d‘entreprise ou une solution équivalente.

5.2.4 PLATEFORME D'INFORMATION

L'école de natation utilise ses propres canaux comme plateforme
pour lesinformations de la formation Swiss Aquatics Kids (par ex.
page d’accueil, dépliants, prospectus de cours, vitrines etc.).

5.3 SECURITE

Il faut accorderune grande importance alasécurité ainsiala
prévention des accidents pendantlescours.
Swiss Aquatics recommande et évalue les aspects suivants:

5.3.1 FORMATION EN MATIERE DE SECURITE

Tousles PSA sont titulaires d’'une formation de sauvetage et BLS/
AED valable (Brevet Plus

Pool SSS ou équivalent).

5.3.2 TAILLE DES GROUPES

Latailledesgroupesdoit étre adaptée aux conditionsdu lieu et
du personnel.Les aspectsimportants quiinfluencent la taille des
groupes sont lesinfrastructures (profondeur de I'eau, espace,
température de l'eau, surfaces d'eau séparées, piscine publique
etc.), ainsique le personnel (hombre de PSA ou assistants par
groupe, taille du groupe, groupe hétérogene/homogene, niveau
dugroupe).

Pour garantirun enseignement sr et efficace Swiss Aquatics
recommande généralement des groupes aussi petits que
possible.Le nombre d’enfants ci-dessous ne doivent pas étre
dépassé.

Basic Level1-3:
8enfantsparPSA, 9-14 enfants pour 2 PSA*
Basic Level 4-6:
10enfantsparPSA,  11-14enfants pour2 PSA*
Advanced Level 7-10:
10enfantsparPSA, 11-14enfantspour2 PSA*
Specific Level1-6:
12enfantsparPSA,  13-16 enfantspour2 PSA*

*resp.un PSA etunassistant, le nombre d’enfants ne devrait pas
étreaugmenté en casde stagiaire.

5.3.3 SITUATION RELATIVE A LA SECURITE SUR PLACE
Les PSA connaissent les endroits critiques dansles piscines (avec
ou sans maitre-nageur).Les PSA connaissent également 'empla-
cementdeséquipements d’urgence tels queboutonsd’urgence,
téléphones, appareil AED et autres appareils de sauvetage.lls
sontcapablesdelesutiliseren fonction de lasituation.

Un concept d’urgence existe dans toutes les piscines.

5.4 FORMATION

Une condition de base pourun enseignement de qualité estun
personnelayant une trésbonne formation. Une formation
continueréguliére et unéchange d’expériences ciblé aident
adévelopperles compétences exigées pour diriger des écolesde
natation.Les formes d’enseignement et d'apprentissage doivent
enpermanence étre adaptées aux dernieres connaissances et
développementsdelaspécialité. De nouvelles méthodes sont
introduites et entretenues de maniére ciblée.Laméthodologie et
la pédagogie constituent les éléments principaux de la formation
et delaformation continue de Swiss Aquatics.Un autre élément
central est la sécurité pendant les cours de natation et la préven-
tiondesaccidents.

Lesresponsablesdel'école de natation étudient régulierement
lesnouvelles méthodes en matiere de sécurité, d'enseignement
etd’apprentissage.llsen examinent I'applicabilité et

l'utilité.

5.41FORMATION PROFESSEUR DE SPORTS AQUATIQUES
(PSA) - EXIGENCE MINIMALE

Tousles SSLde|"école de natation ont une formation valide
correspondant aumoinsau groupe cible ou sonten coursde
formation (doit étre documenté). 'école de natation s'efforce de
faire ensorte que tousles certificats SSL soient reconnus along
terme par Swiss Aquatics. Il est de laresponsabilité del’école de
natation que les PSA soient titulaires d'une reconnaissance Swiss
Aquatics valable.

LesPSA doivent étre formés dans les catégories d’age respectifs
etremplirainsiles exigences minimales suivantes:

Assistants: Formation de sauvetageetBLS
AED (Brevet Plus Pool SSSou

équivalent)
Kids Basic (Level1-6): Kids Coach Basic
Kids Advanced (Level 7-10):  Kids Coach

Kids Specific Sport pourtous: Prof.de sportsaquatiquesB*
Kids Specific Disciplines: Entraineur B*

* Ces formations comprennent des modules de la formation
Jeunesse et Sport J+S. Lesinformations concernantles reconnais-
sances J+S setrouvent dansle concept de formation de Swiss
Aquatics (www.swiss-aquatics.ch/education).



5.4.2 FORMATION CONTINUE

TouslesPSA desécoles de natation licenciées sont titulairesd’'une
reconnaissance valable du groupe cible correspondant et
respectent les obligations de formation continue en vigueur, ce
quigarantit que lesPSA sont toujours a jourdans leurdomaine de
formation

5.5 QUALIFICATIONS D'AUTRES FONCTIONS

5.5.1 COACH J+S

Le coach J+S conseille et soutient les PSA. Il estla personne de
contact pourlespersonnesenformationetlelienentreldcole de
natation et Jeunesse et Sport (J+S).llaune vue d'ensemble du
déroulement de laformation et de I'obligation de formation.Une
grande partie des formations PSA est organisée en collaboration
avec J+S.Le coach J+S se charge des inscriptions. Swiss Aquatics
recommande al'école de natation laformation d’une personne
comme coach J+S.

5.5.2 RESPONSABLE DE STAGE SWISS AQUATICS
Leresponsable de stage soutient,accompagne et encadre les
Kids Coachdébutantslorsde leurstage.

Pourencadrer les stagiaires, Swiss Aquatics recommande alécole
denatation laformation d’au moinsunresponsable de stage.Les
responsables de stage peuvent aussi étre engagésdansd’autres
écolesde natation.

5.5.3 ASSISTANTS

Dansle sensdelasauvegarde desconnaissances et de lapromo-
tiondelareléve desPSA, desnageurs actifsetanciens sont
engagés comme assistants dansles cours de natation pour
transmettre aux nageurs plus jeunes leurs précieuses expériences
et connaissances.De plusils sont préparés aleur futurtravail de
PSAetdécouvrent le passage du nageur au moniteur.

Pendant toute ladurée d’un cours bloc, I'assistant soutient le PSA
etenseignentdifférentes parties.Le PSA conseille 'assistant.
Ensembleilsanalysent le travail et plus particulierement

les séquences

5.6 SYSTEME DE FORMATION « KIDS LEARN TO SWIM »

L'utilisation du systeme de formation Swiss Aquatics Kidset dela
philosophiey relative constitue un élément central pour obtenir
lalicence de qualité.

5.6.1 ORGANISATION DE COURS

Swiss Aquatics recommande al’école de natationde planifier et
d’organiser ses cours par trimestre (env.12 lecons par cours bloc).
Selonle Level de formation, les différentes lecons devraient durer
entre 30 et 60 minutes*.

30-45minutes
Basic Level 4-6: 45-60 minutes
Advanced Level 7-10: 50-60 minutes
Specific:

Basic Level1-3:

varie selon ladiscipline

Swiss Aquaticsrecommande de proposer plusieurs unités d’en-
seignement par semaine particulierement aux avancés (Advanced
et Specific). Les enfants peuvent ainsimettre en pratique et
consoliderce qu'ilsont appris.

*Informations et exigences pour le décompte J+S se trouvent surla
page d’accueil de J+S (www.jugendundsport.ch).

5.6.2 SYSTEME DE DISTINCTIONS

L'école de natationlicenciée utilise le systeme de distinctions
officiel des Levels correspondants de la formation Swiss Aquatics
Kids.

5.6.3 FORMATION EN MATIERE DE SECURITE - CONTROLE
DE SECURITE AQUATIQUE (CSA)

Swiss Aquatics recommande d’intégrer et d’'examinerle CSA aux
coursde natation.llestimportant de solliciter les enfants en
natation comme dansleur compétence aquatique resp. leur
compétence d'auto-sauvetage.

5.7 ACTIVITE SPORTIVE CONSECUTIVE

Avec sasolide formation de base, I'école de natation crée des
conditionsidéales pourlesenfants, ce quireprésente la premiére
pierre surle chemin du sport pour tous ou de performance.

'école de natation montre aux parents et aleursenfantsles
possibilités de continuations alafin delaformation de base, par
exemple les possibilités dans leur propre école de natation/club ou
méme dansles clubs voisins. 'école de natation contribue ainsia
donnerauxenfantsacces aux activités aquatiques pourleur vie
future.

5.71 AUTRES ORGANISATIONS FAITIERES

La collaborationavec d’autres organisations faftieres ou
institutions (J+S, Swiss Olympic, Cool and Clean etc.) au niveau
delaformationetdelaformationKids est trés précieuse
etrecommandée.



5.8 ETHIQUE

Swiss Aquatics est membre de I'organisation faftiere Swiss Olympic et s'engage beau-
coup en faveurde ses principes d’éthique et de loyauté en sport. Swiss Aquatics vit et
transmet a ses clubsles principes édictés par Swiss Olympic.

Lesécolesdenatation de qualité s'engagent arespecterla Charte éthique de Swiss
Olympique, le Code of Conduct et I'€noncé de mission de Swiss Aquatics etillustrentles
principesdansleur club.

5.8.1 CHARTE ETHIQUE

'école de natation licenciée respectela charte éthique de Swiss Olympic. Les principes
pourun sport sain, respectueux et loyal constituent une obligation pourle sporten
général.Les principes doivent en conséquence étre intégrés dans les documents officiels
del'école de natation (statuts, contrats de travail, CG).

5.8.2 COOL&CLEAN

,Cool&Clean”est le programme de prévention le plusimportant dans le sport. Il contient
engagements (=accords) pour un sport équitable et propre. Swiss Aquatics soutient le
programme de prévention et contribue a sa diffusion en Suisse.Une école de natationde
qualité doitintégreractivement cette campagne de prévention al'école de natation.

5.8.3 AMBASSADEUR D’ETHIQUE

Aumoinsunambassadeur éthique de I'’école de natation serend touslesdeux ansaune
manifestation d‘information de Swiss Aquatics, J+S, Swiss Olympic ou d‘une autre
institution, ot un sujet éthique est abordé et transmet cette information aux entraineurs
et/ouauxdirecteursdesécolesde natation.

5.8.4 ETHIQUE-NE PAS D’ABUS SEXUELS EN SPORT

En collaboration avec Swiss Olympic, Swiss Aquatics s'engage fortement dansle pro-
gramme ,ne pasdabus sexuels en sport”.Ce programme along terme fournit des
informations atouslesacteurs du sport et montre comment prévenirles agressions
sexuellesdanslesport et ce qu'il faut faire siquelque chose arrive néanmoins. Une école
de natation licenciée connaftlesinformations etles mesures et les diffuse dans son
école de natation.

6 CG

Endéposant la postulation,y compris la check-list signée, I'école de natation accepteles
conditions générales (CG) dela Licence de qualité Swiss Aquatics”.
Cesdirectivesentrent envigueurenjuin 2014, avec modification en juin 2079.



7 ANNEXE

7.1 APERCU DE LA CHECK-LIST

N Titre Contréle

1.EXIGENCES GENERALES
Quality Coach Obligation

2. DIRECTION ET ORGANISATION DE L'ECOLE DE NATATION

Ecole de natation Obligation
Personnel:assurances et attestations (n°AVS) Obligation
Aussrances (responsabilité civile) Obligation
Plateforme d'information Recommandation

3. SECURITE
Formation enmatiére de sécurité (Compétence en matierede Obligation

sauvetage aquatique)

Tailledesgroupes Obligation
Basic1-3max.8enfants

Basic 4-6 max.10 enfants

Advanced max.10 enfants

Specific max.12 enfants

Basic1-3max.6 enfants Recommandation
Basic 4-6 max. 8 enfants
Advanced max.8enfants

Specificmax.10 enfants

Situationrelative alasécurité surplace:Pland’urgence Obligation

4. FORMATION

Formation PSA correspondant au moins au groupe cible PAlicht
1PSA aumoins avec brevet fédéral Recommandation
Formation continue PSA Recommandation

Formationsinterne

CoachJ+S Recommandation
Responsable de stage (1personne aumoins) Recommandation
Engagements d‘assistants Recommandation

5.SYSTEME DE FORMATION « KIDS LEARN TO SWIM »

Utilisation du systeme «Kids learnto swim» Obligation
Organisationde cours Recommandation
Systeme de distinctions Obligation
Contrble de sécurité aquatique CSA Recommandation
Membre de Swiss Aquatics Obligation
Collaboration avec centre PDE Recommandation
Intégrationdelacharte d’éthique Obligation
Intégration programme de prévention Cool&Clean Obligation
Ambassadeur d’éthique Obligation

Thématisation du programme ,ne pas d‘abus sexuelsen sport” Obligation



7.2 LISTE DES ABREVIATIONS / TERMES

BLS: BasicLife Support (mesuresde sauvetage de base)

AED: Automated external defibrillation (défibrillation externe
automatique)

PSA: Professeurde sportsaquatiques

J+S: Jeunesseet Sport

PDE: Centredepromotiondelareléve
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